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App de fletes y despachos express arriba a Concepcion y
busca sumar a transportistas
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Motos, autos, furgones, minicamiones, todo transporte tiene cabida para inscribirse en la

app del flete y despacho express, FEX, que ademds promete para las motos un pago 2
veces, superando en incentivo a las otras aplicaciones.

La reconocida app chilena de fletes y despachos express, FEX, que opera en la Region
Metropolitana desde el 2017, tiene todo listo para poner en marcha su servicio en la Regién
del Biobio.

Con mas de 100 mil clientes registrados y mas de 1 millén de entregas efectivas, FEX se
expande a nuevas regiones del palis, para ofrecer el traslado del bulto que sea, de manera
express o programada, bajando la app y siguiendo las instrucciones, que basicamente
comprenden la descripcion del bulto, el origen y destino y la elecciéon del vehiculo indicado
para trasladarlo, segun su tamafio, desde motos a minicamiones, inscritos en la app,
quienes son los encargados de responder a la demanda de los usuarios, segun su
ubicacién georeferenciada.

“Llevamos harto tiempo en el negocio, en que hemos madurado bastante, con una
pandemia de por medio que nos ha permitido crecer, innovar y evolucionar y que hoy nos
permite ampliar nuestro servicio a otros lugares del pais, como Concepcién, necesitando
con urgencia que los transportistas, de motos a camiones %, se inscriban en la app, ya que
dependemos de ellos para que se concrete”, declaré el CEO y cofounder de FEX, Erwin
Codjambassis.
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FEX funciona como un Uber, pero de fletes y todo lo que se necesite trasladar, por lo que
los mismos transportistas en Concepcién hoy contardn con una nueva plataforma para
rentabilizar su vehiculo. Para inscribirse solo deben entrar a fex.cl y poner sus datos,
bajando la app ya quedan operativos para tomar los transportes. EL pago es semanal y
promete una tarifa 2 veces mayor a las otras aplicaciones para las motos.

Ademas de entregar un servicio a usuarios naturales, se concibe desde la necesidad de
apoyar en la logistica de despacho a empresas, y por efecto pandemia, fueron una solucién
para responder a la sobredemanda de despachos a domicilio que surgieron en ciertos
sectores, como el retail.

“Efectivamente, la app siempre fue pensada para responder de manera rapida y eficiente a
las urgencias en la construcciéon principalmente, que es de donde venimos con mi socio y
sabemos sus necesidades, y la pandemia reforz6 esa intencion, amplidndonos a otros
rubros. Apoyamos en la logistica de ultima milla de Sodimac principalmente, siendo hoy un
socio estratégico para ellos. En Concepcién también tenemos la posibilidad de hacerlo, por
lo que los transportistas que se inscriban en la aplicacién también podran acceder a tomar
estos despachos”, agregd Codjambassis.

FEX esta disponible de forma gratuita para transportistas, “FEX Transportistas”, en App
Store y Google Play y para usuarios lo mismo, con el nombre FEX Fletes. Ademas, es
posible inscribirse como transportistas o pedir un FEX, desde fex.cl.

La app, que desde 2017 funciona en Chile como solucién para el traslado de cargas y en
tiempos de confinamiento por pandemia supo innovar e incorporar todo tipo de vehiculos
on demand, hoy estd enfocado en entregar un servicio de ultima milla de calidad y que se
ajuste a las preferencias de sus consumidores, extendiendo su servicio a Regiones,
partiendo por centros urbanos como la ciudad penquista.
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